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一、企业概况

京东集团 2007年开始自建物流，2017年 4月正式成立京东物流集团。2021年 5

月，京东物流于香港联交所主板上市。京东物流是中国领先的供应链解决方案及物流

服务商，以“技术驱动，引领全球高效流通和可持续发展”为使命，致力于成为全球

最值得信赖的供应链基础设施服务商。

京东物流建立了包含仓储网络、综合运输网络、配送网络、大件网络、冷链网络

及跨境网络在内的高度协同的六大网络，具备数字化、广泛和灵活的特点，服务范围

覆盖了中国几乎所有地区、城镇和人口，不仅建立了中国电商与消费者之间的信赖关

系，还通过 211限时达等时效产品和上门服务，重新定义了物流服务标准，客户体验

持续领先行业。在 2020年，京东物流助力约 90%的京东线上零售订单实现当日和次日

达，客户体验持续领先行业。截至 2021年 6月 30日，京东物流运营约 1200个仓

库，包含京东物流管理的云仓面积在内，京东物流仓储总面积约 2300万平方米。在

国家邮政局关于 2024年上半年两个季度的快递服务满意度调查中，京东快递以高分

位列第一阵营，服务满意度持续领跑行业。

京东集团定位于“以供应链为基础的技术与服务企业”,目前业务已涉及零售、

科技、物流、健康、保险、产发、工业、自有品牌和国际等领域。作为同时具备实体
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企业基因和属性、拥有数字技术和能力的新型实体企业，京东集团依托“有责任的供

应链”,持续推进“链网融合”,实现了货网、仓网、云网的“三网通”,不仅保障自

身供应链稳定可靠，也带动产业链上下游合作伙伴数字化转型和降本增效，更好服务

实体经济高质量发展。

京东物流构建了协同共生的供应链网络，中国及全球各行业合作伙伴参与其中。

2017年，京东物流创新推出云仓模式，将自身的管理系统、规划能力、运营标准、行

业经验等赋用于第三方仓库，通过优化本地仓库资源，有效增加闲置仓库的利用率，

让中小物流企业也能充分利用京东物流的技术、标准和品牌，提升自身的服务能力。

京东物流正坚持“体验为本、技术驱动、效率制胜”核心发展战略，将自身长期积累

的新型实体企业发展经验和长期技术投入所带来的数智化能力持续向实体经济开放，

服务实体经济，持续创造社会价值。

同时，京东物流着力推行战略级项目“青流计划”，从“环境（Planet）”、

“人文社会（People）”和“经济（Profits）”三个方面，协同行业和社会力量共

同关注人类的可持续发展。今年第三季度，京东物流可持续发展领域再次获得国际权

威认可，凭借多年在推动供应链全环节减碳等方面的努力，京东物流首次入选标普全

球《2024可持续发展年鉴（中国版）》，并在 2024年标普评估中获得的评分进一步

提升，位于全球行业前列。京东物流正坚持“体验为本、技术驱动、效率制胜”核心

发展战略，将自身长期积累的新型实体企业发展经验和长期技术投入所带来的数智化

能力持续向实体经济开放，服务实体经济，持续创造价值。

京东集团与院校的校企合作，东北三省合作职业院校达三十余家，拥有专门的管

理制度、负责人、丰富的课件、视频、图片等培训资源，是《智能仓储大数据分析》、

《物流无人机操作与运维》、《智能仓储装备应用及维护》三项职业技能等级证书的

鉴定机构。

二、企业参与办学总体情况

作为国家首批产教融合型企业，京东物流依托产业背景，以实践为基础，通过技
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术、平台和生态，全面打造线上线下及产学研相融合的产教融合平台，链接政、行、

企、校，服务产业发展。

京东集团与辽宁职业学院的合作始于 2019年，共建京东产教融合学院，合作本

着“优势互补、资源共享、互惠双赢、共同发展”的原则，以京东产业实践为基础，

在人才培养模式创新、共建校企合作课程、建设高水平实践教学基地集群、打造高水

平师资队伍、构建校园智能供应链生态运营体系、支撑生产实习及高质量就业、建立

区域产教智慧大脑、构建产业学院管理体制机制等方面展开具体合作。通过围绕“一

条主线、两个基地、三类专业、四个中心、五项服务、六项保障”，实现人才培养、

农商创业项目孵化，树立地区乡村振兴产教融合基地的标杆。

本年度，京东集团深度参与辽宁职业学院的高等职业教育人才培养工作，取得了

显著成果。其中，京东科技信息技术有限公司凭借其在跨境电子商务领域的深厚积累

和技术优势，成功中标并完成辽宁职业学院跨境电子商务虚拟仿真实训中心的建设。

该实训中心的建成，不仅极大地提升了学院在跨境电商教学方面的实践能力和水平，

更为学生提供了贴近行业实际、高度仿真的学习环境，有力推动了产教融合、校企合

作的深入发展。

三、企业资源投入

京东“亚洲一号”沈阳浑南物流园总占地面积约 578亩。一期建设包含宿舍楼，

大型职场办公楼，5个仓储库房，2个食堂，配套用房等，总建筑面积约 11.7万平平

方米。二期项目分 A、B区两个地块，项目总占地面积 329亩，总建筑面积约 13.4万

平方米。A区主要建设内容有一栋库房、两栋分拣中心、配套用房、门卫房等，B区

主要建设三栋库房、综合楼、宿舍、食堂、配套用房等。

京东沈阳亚洲一号园区是自建的自动化程度最高的现代化智能物流项目之一。通

过在商品的立体化存储、拣选、包装、输送、分拣等环节，大规模应用自动化设备、

机器人、智能管理系统，来降低成本和提升效率。建设集电商商城、订单处理、打包、

分拣、配送为一体的仓储物流中心，目前是沈阳乃至东北地区规模最大、品类最多、



5

配套完善、管理技术先进的产业示范园区。为辽宁职业学院教师团队提供企业实践基

地，并开展科研共创，进一步辅助学校提升教师队伍双师能力。并通过教师企业实践

基地，打造高水平双师队伍。

在 2024年度京东集团与辽宁职业学院的高等职业教育人才培养合作中，京东科

技信息技术有限公司不仅积极参与，更拉动其合作公司共同为教育事业贡献力量。其

合作公司慷慨捐赠了集新媒体大数据分析与直播教学功能于一体的实训等多套平台，

这些平台以其先进的技术和全面的功能，极大地丰富了跨境电子商务虚拟仿真实训中

心的教学内容与手段。此套软件资源的总价值高达 146万元，充分展现了京东集团及

其合作伙伴对教育事业的高度重视与大力支持，为提升学生的实践能力和创新能力提

供了强有力的支撑。

四、企业参与教育教学改革

围绕地方区域产业发展，针对专业群和专业结构优化调整，提出调整优化专业

（群）结构意见和新增设专业意见；结合产业需求与企业发展和市场需求，研讨专业
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人才培养目标定位、课程体系设置、岗课赛证融合综合育人；校企双方对岗课赛证融

合人才培养模式和“模块化、递进式”课程体系构建及校企合作开发课程标准进行充

分研讨论证。校企双方共同制订人才培养方案，加强学生职业道德教育，以技能训练

为核心，创新人才培养方案，搭建“理论+实践+实战”的课程体系、教学方法。在学

生实践能力培养方面，开展打破常规的“课程实训+实战运营”模式革新，推进“引

企入教”，进行任务式、项目式、企业实操教学等培养模式综合改革，促进课程内容

与技术发展衔接、教学过程与生产过程对接、人才培养与产业需求融合。

五、助推企业发展

1. 通过政府的指导与支持，与高校紧密协调联系区域重点领域发展的产业公

司，构建“1+1+N”（即：高校+京东+地方产业生态企业）的产业生态价值链，共同

建设与地方政府、行业企业等多主体共建共管共享的产业学院，形成“共同管理、共

同投入、共同承担、联合培养”的合作模式。

2.充分发挥企业重要办学主体作用，构建产权结构多元化、治理方式现代化、运

行机制市场化，全面推进面向市场开放办学。校企协同育人，实现共建、共管、共育、

共享、共赢，深化产教融合、校企合作。

3.充分发挥政府统筹协调作用，整合利用好政府、企业、学校等方面的资源，在
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确保国有资产保值、增值的前提下，实现校企命运共同体在资本（资产）、管理、师

资、课程、文化等方面融合发展，实现校企资源优势互补，合作共赢。

六.企校合作的成效

1.以产业标准对接人才培养标准

依托京东集团在物流、电商领域多年积累的产业经验，并在电商运营、物流运营、

无人机技术、即时零售、大数据、5G技术等，京东集团在很多岗位领域创建的生产标

准被产业认可，成为产业标准。京东集团携手职业教育，共同推进院校人才培养修

订，将产业、职业岗位标准与专业标准相对接，将职业标准与专业课内容相对接，根

据产业转型升级对职业标准提出的新要求，将职业标准融入到课程标准、课程内容的

设计和实施中，共建课程，实现教学过程与生产过程对接，强化工学结合，加强实习

实训环节，培养符合产业标准的人才。

2.配置企业级的软硬件和技术，保证前沿性和适用性

企业结合学校人才培养需求，配置了企业级的管理系统以及先进技术，反映新知

识、新技术、新工艺和新方法，实验实训设施的装备水平必须与之相适应，做到适度

超前并留有可发展的空间，使投入具有前瞻性、持久性，同时考虑教学需求，适用于

学校实训教学需求。

3.实习实践及就业指导，提供更多增值服务

提供实训指导和就业推荐，择优录用。目前京东物流每年提供众多实习和就业岗

位，并且在全国范围内有上千家使用京东云仓系统的第三方物流企业及电商和生产制

造企业提供实习和就业机会。

七、问题与展望

1.加强产教融合，专业群对接产业链协同创新。

企业双方产教融合缺乏深度和广度，专业群的设置和建设没有充分考虑产业链的

需求，导致专业群与产业链之间存在脱节现象，专业设置和课程体系相对滞后，学校

应该及时跟上产业发展的步伐，双方在人才培养、技术研发、成果转化等方面加强合

作，资源共享、优势互补，完善协同创新机制。
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2.引企入校，建设高水平实践教学基地。

教学与生产融合的难度，表现在教学内容注重知识的系统性和完整性，企业生产

则更关注实际产品和效率。这使得教学目标和生产目标不一致，实践教学内容和企业

实际工作任务难以有效对接，同时 引入企业后，学校的教学管理和企业的生产管理

模式存在差异。为建设高水平实践教学基地，优化学校管理模式，校企共同制定管理

制度，融合双方优势，共同制定实践教学大纲和课程内容，以企业真实项目和工作任

务为导向，使教学内容和生产实际紧密结合。

3.加强“双师型”师资队伍建设，提升教师企业实践能力。

教师专业知识体系完整、理论知识扎实，学校出台了教师下企业实践的管理办

法，但是教师企业实践可供选择的对口企业、对口岗位较少，实践时间较短。教师对

新知识、新设备、新工艺、新技能的掌握欠缺，不能满足对学生的实践指导需求。学

校要定期安排教师到企业挂职锻炼，参与企业生产和管理，提高其实践能力，同时对

企业技术人员进行教学方法培训，使其掌握教学技巧，更好地开展实践教学；建立

“双师型”教师评价机制，激励教师和企业技术人员提升教学水平。

4.产学研合作模式有待加强。

学校与企业在技术研发、产品创新、工艺改进等方面合作深度不足。学校利用自

身的科研优势和人才资源，为企业提供技术支持和智力服务；企业为学校提供科研经

费和实践平台，促进学校科研成果的转化和应用。通过产学研合作，实现学校、企业

和社会的多方共赢。以“数字商业产业学院”为支撑，发挥专业设备、技术与人才优

势，为区域数字供应链产业发展培养急需人才，拓展社会服务功能，面向行业企业开

展技术服务，技术创新和研发，为企业职工和社会成员提供多样化 继续教育，通过

与企业合作，开展项目研究，为数字供应链产业相关企业提供技术、生产服务，不断

提高专业社会服务能力。




